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Dentaltourismus in Ungarn —

Bestandsaufnahme und Perspektiven einer neuen Form des Gesundheitstourismus

Der Zahnarzttourismus nach Ungarn entwickelt sich nach anfanglichen Akzeptanzproblemen
zu einem wachsenden und juristisch abgesicherten Tourismussegment. Dafiir bildet die
jingste Rechtssprechung des Européischen Gerichtshofs zur grenziiberschreitenden
Patientenmobilitit die Grundlage. Den zentralen Motivationsgrund bildet das Preisgefille
zwischen Ungarn und den westeuropéischen Staaten, das insbes. durch niedrigere Personal
und Betriebsfithrungskosten entsteht. Ziel der Untersuchung war die Erforschung und
Systematisierung von Umfang und Ausprigungen sowie die Ableitung der regionalen Effekte
des Dentaltourismus in Ungarn. Dazu wurden in drei ungarischen Stadten, die sich in ihrer
dentaltouristischen Ausrichtung unterscheiden, drei Typen von Dentaltouristen analysiert.
Durch ihre heterogenen Merkmale haben sie unterschiedliche Auswirkungen auf die regionale
Wertschdpfung jenseits der Zahnbehandlung. Die Stadt Mosonmaygardvar ist auf
Kurzzeitdentaltouristen ausgerichtet. Hier entstehen aufgrund geringer Aufenthaltsdauer
wenige indirekte 6konomische Effekte. Héviz zielt auf Kurtouristen ab. In dieser Gemeinde
werden deutlich umfangreichere Effekte generiert, was v. a. auf die lange Verweildauer
zuriickzufiihren ist. Die Zahnbehandlung der Touristen ist jedoch meist ein Nebeneffekt des
ohnehin geplanten Kuraufenthalts. Einen Sonderfall bildet die Hauptstadt Budapest. Hier sind
auch langfristig positive 6konomische Effekte zu erzielen, da die Zahnbehandlung die
stadtetouristischen Aufenthaltszeiten verldngert und sich bereits eine Entwicklung zum
qualititsorientierten Dentaltourismus abzeichnet.

KATRIN BUNTEN

Dental Tourism in Hungary —

Stocktaking and Perspectives of a New Form of Health Tourism

After initial problems with acceptance, dentist tourism to Hungary is developing into a
burgeoning tourism segment that is also legally accepted by the latest court decisions of the
Court of Justice of the European Communities on cross-border patient mobility. The primary
motivation is the price differential between Hungary and the Western European states
originating from lower staff and operating expenditures. This study had the purpose of
researching and systematising its scope and intensity while drawing conclusions on the
regional impact on dental tourism in Hungary. This study analysed three types of dental
tourists in three Hungarian cities differing in terms of their dental tourism thrust. These
heterogeneous features spell out differing impacts on regional real net value beyond dental
treatment. The first city is Mosonmaygarévar that caters to short-term dental tourists which
means that there is little economic indirect impact due to the fact that dental tourists only stay
for a short period of time. In contrast, Héviz targets spa tourists, which means that they have
been able to generate greater effects due to the fact that tourists stay longer. However, getting
dental treatment is only a side-effect of the time tourists have scheduled for the spa visit. The
capital city of Budapest is a special case because it can achieve long-term beneficial
economic impact since the dental treatment extends the time to take a tour of the city. This is
the reason why a trend is emerging towards quality dental tourism.
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Tourisme dentaire en Hongrie —

Bilan et perspectives d’une forme nouvelle du tourisme de santé

Apres des débuts hésitants, les déplacements en Hongrie pour soins dentaires ont tendance a
progresser avec la création de garanties juridiques. Les derniers arréts de la Cour de justice



européenne sur la mobilité transfrontiére des patients en constitue la base. La cause principale
de ces déplacements est la différence de prix considérable entre la Hongrie et les pays
d'Europe de 1'Ouest, due principalement a la modicité des frais de personnel et de gestion des
cabinets dentaires. L'étude porte sur ’ampleur et les grandes lignes du tourisme dentaire et les
retombées régionales en Hongrie. Trois villes hongroises présentant des différences entre les
types de soins et canalisant donc trois types de touristes dentaires, ont été retenues. Par leurs
caractéristiques hétérogénes, ces soins induisent des effets variés sur les activités en liaison
avec les soins dentaires dans les régions en question. Par exemple, la ville de
Mosonmaygarovar est spécialisée dans les soins dentaires de courte durée avec des retombées
¢conomiques indirectes faibles par suite de la durée réduite du séjour des patients. Héviz a
pour option les pensionnaires des maisons de repos avec des retombées économiques plus
vastes a cause de la longue durée de séjour des patients. Les soins dentaires qui sont
prodigués doivent plutot étre considérés comme secondaires par rapport aux cures proprement
dites. La capitale Budapest présente de nombreuses particularités. Les retombées
économiques sont loin d'y étre négligeables par suite de la prolongation des séjours
touristiques dans le cadre des soins dentaires et par une orientation prononcée vers des soins
de qualité.
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Jleuenue u npore3upoBaHue 3y00B B BeHrpuu — aHan3 COBPEMEHHOI0 COCTOSTHUSL U
NepPCHeKTHB Pa3BUTHS HOBOH (pOPMBI JieueOHOr0 Typu3Ma.

[Tocne yperyiaupoBaHusi COOTBETCTBYIOUIMX MEPBOHAYATIBHBIX OPraHU3aIMOHHBIX MPOOIIEM,
TYpUCTHYECKHE MTOE3]IKK B BEHrpHIo ¢ 11e/1bto JIedeHHs ¥ IPOTe3UpOoBaHUsl 3yO0B
MIPEBPATUIINCH B PACTYIIUH U IOPUIUUECKU 00ECTIEUCHHBIH CETMEHT TYpPUCTUYECKOTO
o6uzHeca. OCHOBY 3TOT'O COCTaBIISICT MOCienHee cyacoHoe pemenne Epponerickoro Cyaa mo
CBOOOJHOMY TPaHCTPAaHUYHOMY NEPEIBM)KEHUIO MTALIMEHTOB. | TaBHAs MpUYKMHA TaKOH
MOOMJIBHOCTH 3aKJIFOUAETCS] B COOTBETCTBYIOIIUX LIEHOBBIX pa3inyusIX Mexay Benrpueit u
3ara HOeBPONEHCKUMHU TOCYAapCTBAMHU, KOTOPBIE BBI3BaHbI, B YACTHOCTH, 00JIe€ HU3KUMHU
pacxo/laMH Ha COZepKaHue MepcoHaa U ynpasieHue. Llenpro nucciieoBanus CTaao U3ydyeHue
U CUCTEMATU3alMsl TAKOTO SIBJICHUS, KaK MEXyHAPOIHBII TypU3M C LIEJbIO JIEUEHUS U
npoTte3upoBaHusi 3y00B B BeHrpuu, a Takke mocaeICTBUN BBI3BAHHOTO UM PErHOHAIBHOTO

s dexra. [ JOCTHKEHHS STOH 1IETH B TPEX BEHIEPCKUX rOPOax, OTINYAIOLIINXCS MEKIY
co00¥i TI0 OpraHu3aluu «3y00BpaueOHOTO» TypU3Ma, ObLTH MTPOAHATM3UPOBAHBI TPU TPYIIITHI
oJI0OOHBIX TYpUCTOB. biiarogapsi cCBOUM reTeporeHHbIM MpU3HAKAM OHHM OKa3bIBAIOT
pa3InYHOE BIMSHUE HA BHOBb CO3JJaHHYIO0 CTOMMOCTb M 3a IpeesaMy JaHHOUM oTpaci. Tak,
ropoa MosonmaygarOvar crieruanu3upyercsi Ha 00CITyKUBAaHUU KPATKOCPOUYHBIX TYPHUCTOB,
MPHUE3KAIOMINX C LIETIbIO JICUEHUS U MPOTe3UpoBaHus 3y0oB. 31ech, U3-3a KPaTKOBPEMEHHOTO
npeObIBaHUS MPUEIKUX, BOZHUKACT HE CTOJIb 3HAUNTEIIbHBIA KOCBEHHBI SKOHOMHYECKHI
addext. HEVIZ opueHTHpYETCS TIPEXk/Iie BCETO HAa KyPOPTHUKOB. B 3TOM MyHHITUIIATUTETE
OTUETIINBO T€HEPUPYETCSl 3HAUNTENBHBIN 3KOHOMUYECKHI MMOTEHIMAI, UTO MPEXK]IE BCETO
OOBSICHSIETCS ITTUTENbHOM MPOIOJIKUTENIbHOCTHIO MPeObIBaHUS TyprUcTOB. OTHAKO JIEYCHHUE U
MpOTEe3UpOBaHKE 3yOO0B SIBIISCTCS B JAHHOM CIy4ae B OCHOBHOM IMOOOYHBIM 3 (PeKToM
3apaHee 3aIUIaHUPOBAHHOTO peObIBaHMsI Ha KypopTe. VICKITIOUNTENbHBIN ciyyai sBisieT
co0oii cronuna Benrpun byaamemT. 3aech Tak:ke 0TMEYaeTCsl TOJITOCPOUHBIN
MOJIOKUTEIBHBINA IKOHOMUYECKUH 3(PPEKT, MOCKOIbKY JICUeHUE U MPOTE3UpOBaHUE 3yO0B
yBEIIMYMBAET BpeMs MPeObIBaHUS B TOPO/IE€ TYPHCTOB, U YKE HaMeuaeTcs pa3BUTHE,
OpPUEHTHUPOBAHHOTO Ha OoJiee KaueCTBEHHOE 00CTyKUBaHNE MAI[UEHTOB.



